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_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז 106/2015 הפעלת פנימיות שיקומיות מלאות ופנימיות יום במבנה ארגוני קבוצתי או משפחתוני עבור ילדים ובני נוער, מכל המגזרים, בפריסה ארצית
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי
	נבקשכם לשקול הארכת החוזים עם הפנימיות לשנה נוספת – עד סוף שנה"ל תשע"ו ולקבוע את מועד תחילת ההפעלה של הזוכים במכרז לשנה"ל תשע"ז.
	תקופת ההתקשרות לפי מכרז זה תחל לאחר קביעת הזוכים ועם חתימת ההסכם בין המשרד לספק.


	2. 
	כללי
	האם יש הוראות מעבר להתאמת מבנים בפנימיות קיימות?
	ראה תנאי סף 1.5.5.1.7 למכרז – 
"אם המבנה/ים המוצע/ים אינו/ם עומד/ים בכל דרישות המכרז כאמור, המציע מתחייב כי ניתן להתאימו/ם או לשפצו/ם באופן שיעמוד/ו בכל הדרישות בתוך 90 יום ממועד קבלת ההודעה על הזכייה במכרז."

	3. 
	כללי
	האם במכרז של הפנימיות הטיפוליות יקבע מספר מקסימלי של חניכים? האם      כולל חניכים שיקומיים?
	מכרז זה מיועד להפעלת פנימיות שיקומיות.

שאלת ההבהרה אינה רלוונטית למכרז זה. 

	4. 
	כללי
	האם גוף שניגש למכרז זה עבור שתי פנימיות צריך לרכוש שני מכרזים?
	ראה סעיף 1.10.3 למכרז.
"מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד עבור כל הפנימיות ו/או פנימיות היום הכלולות בהצעתו."

עוד יודגש, בהתאם לאמור בתנאי הסף במכרז – 

"מובהר כי תנאי הסף לעניין הצוות המוצע והמבנה/ים המוצע/ים ייבדקו עבור כל פנימייה ו/או פנימיית יום בנפרד. מציע המעוניין להגיש הצעות להפעלה של יותר מפנימייה ו/או פנימיית יום אחת יגיש בהצעתו צוות ומבנה/ים נפרדים עבור כל פנימייה ו/או פנימיית יום שביחס אליה מוגשת הצעתו, כמספר הפנימיות ו/או פנימיות היום הכלולות בהצעתו".

	5. 
	כללי
	אני מנהל פנימייה אשר נפתחה והחלה לעבוד פנימייה שהחלה לפעול לפני חקיקת חוק חובת המכרזים וקיבלה סמל שמלווה אותנו עד היום . 

אני פונה בבקשה לדעת האם אני חייב להשתתף במכרז ? חייבת לגשת ?
	התקשרות המשרד עם מפעילי המסגרות, נעשתי בכפוף לחוק חובת המכרזים.
הפעלת פנימיות שיקומיות תעשה ע"י הזוכים במכרז זה ובכפוף לאמור בו.

	6. 
	כללי
	האם העמותה צריכה לחתום על כל דף במכרז שאינו קשור לפנימייה שקומית .
	השאל אינה ברורה.
לעניין אופן החתימה על המכרז, ראה סעיף 1.6.4.8 למכרז.

	7. 
	כללי
	מדוע אנו המפעילים פ. יום טיפולית נדרשים היום להסב את המסגרת לפנימיית יום שיקומית ובכך להפסיק את התהליך החינוכי טיפולי בילדים.
	המכרז אינו כולל הפעלה של פנימיית יום המופעלת במסגרת של פנימייה מלאה טיפולית.

	8. 
	סעיף 1.1.3


	"הפנימייה הממוקמת במרחב הגיאוגרפי של אותה הרשות המקומית"
פנימיית היום שלנו כיום הנה אזורית ומשרתת מספר רשויות מקומיות סמוכות. אין לכך ביטוי במכרז.
	מובהר כי, על פנימיית היום לפעול בשותפות עם הלשכות לשירותים חברתיים ברשות המקומית או במועצה האיזורית, או ברשויות המקומיות הממוקמות בסמוך לפנימייה. 

	9. 
	סעיף

1.1.7+
1.5.4
	"רשאי להגיש הצעות לפי מכרז זה תאגיד הרשום בישראל" 
אנו מסדר נוצרי המפעיל, מזה עשרות שנים, פנימייה ברישוי ובפיקוח של משרד הרווחה והשירותים החברתיים.
מעמדנו מוסדר בהתאם למסמך שהוציא משרד החוץ בקשר למוסדות השייכים לוותיקן בישראל "מדינת ישראל התחייבה בעת החתימה (1993) על הסכם היסוד המסדיר היחסים הדיפלומטיים בין שתי המדינות, שבעת המו"מ רשויות המס בישראל לא יוציאו שומות לנכסי הכנסייה וכן מוסדות הכנסייה לא ידרשו להכין דוחות כספיים..."
לאור המעמד המיוחד והפטור הזה שניתן לנו, כמנזר הרי ישנם סעיפים במכרז שהמנזר לא  מחויב להם מכיוון ש:

1. המנזר רשום כמלכ"ר אשר אינו עמותה.
2. סעיף 1.5.4 איננו יכולים על פי הנחיות הוותיקן להעביר דוחות כספיים.
	הנושא מצוי בבדיקה.
תשובה תנתן בהקדם.

	10. 
	סעיף

1.1.8
	לפנימייתנו שלוחה של פנימייה המרוחקת מפנימיית האם – האם אף לשם צריך לשלוח פרוט של צוות ומבנה?
	כלל המבנים בהם ינתנו השירותים ואשר יוצגו בהצעה נדרשים לעמוד בדרישות המכרז.
השירותים הנדרשים במכרז אינם כוללים שלוחות – מדובר במסגרות כוללות ומשכך, יבדק צוות אחד לכלל המסגרת. 

	11. 
	סעיף

1.1.10

	זכייה של מציע בהפעלת פנימיית יום מותנית בהפעלה של פנימייה מלאה.
פנימיית היום מופעלת על ידי שלוחה של המציע המפעיל גם שלוחה של פנימייה שיקומית מלאה.
	כאמור לעיל, השירותים הנדרשים במכרז אינם כוללים שלוחות.
ניתן להציג מספר מבנים בכפוף לדרישות המכרז.


	12. 
	סעיף


1.1.11


	הספק רשאי להפעיל קבלני משנה אך ורק לצרכי הזנה...רק באישור מראש ובכתב.
האם על בסיס סעיף זה ניתן לקבל אישור עקרוני כבר במסגרת המכרז להפעלת השלוחהעל ידי קבלן משנה?
	בשלב זה אין אפשרות.

כאמור בסעיף, המציע אינו רשאי להפעיל קבלני משנה, ללא קבלת אישור מראש ובכתב מטעם המשרד.


	13. 
	סעיף 1.3

	תקופת התקשרות: חלק מהפנימיות חתומות על הסכמי עבודה קיבוציים שאינם מאפשרים פרידה באמצע השנה . ולפי 1.3.6 צריך להיות ערוך לסגירה בטווח של 45 יום איך יתכן?
	סעיף 1.3.6 למכרז וכן סעיף 3.5 להסכם ההתקשרות יעודכנו באופן הבא – 

"המשרד שומר לעצמו את הזכות להפסיק את ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, לפני תום תקופת ההתקשרות, ובלבד שיודיע על כך לספק 60 (שישים) ימים מראש מראש ובכתב"



	14. 
	סעיף 1.3 – תקופת ההתקשרות + סעיף 3 להסכם
	במידה והמוסד אינו מצליח לתת מענה ראוי ואיכותי במסגרת התקציב הקיים, האם תהיה למוסד יכולת להודיע למשרד של רצונו בהפסקת ההתקשרות?
	להסכם ההתקשרות יתווסף סעיף 3.6 – 

"לספק שמורה הזכות להודיע למשרד על הפסקת ההתקשרות, לפני תום תקופת ההתקשרות, ובלבד שיודיע על כך למשרד 18 (שמונה-עשר) חודשים מראש ובכתב. 

כמו כן, באפשרות הספק להודיע למשרד על הפסקת ההתקשרות, לפני תום תקופת ההתקשרות ושנים-עשר חודשים מראש ובכתב - הפסקת התקשרות זו כפופה לאישור המשרד"

	15. 
	סעיף 1.3 – תקופת ההתקשרות + סעיף 3 להסכם
	על מנת להיערך כראוי להפסקת ההתקשרות מבחינת צוות עובדי הוראה (מדריכים), להם אנו מחויבים הליך פיטורים עד לחודש מאי, נבקש כי ההודעה על סיום ההתקשרות תעשה לגביי שנת הלימודים הבאה (ולא אמצע שנת לימודים) ולא יאוחר מיום 1.4.
	ראה תשובה לשאלה 14.

	16. 
	סעיף 1.3 – תקופת ההתקשרות + סעיף 3 להסכם
	נבקש כי בכל מקרה הפסקת ההתקשרות תעשה בסוף שנת לימודים, קרי 31.8, בהתאם של 45 יום מראש, בכדי לעמוד בחוזים והתקשרויות מול ספקים חיצוניים וכוח אדם המועסק ע"י המוסד
	ראה תשובה לשאלה 13..

	17. 
	סעיף 1.5.1.1 
	כתוב בסעיף זה: על המציע להיות בעל נסיון מעשי מוכח של שלוש שנים לפחות בחמש השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות, בהפעלה של פנימייה חינוכית ו/או שיקומית ו/או טיפולית ו/או פוסט אשפוזית ו/או דו תעריפית , כהגדרתן במכרז זה, עבור לפחות 24 חניכים.
השאלה שלנו היא:

אם ישנו מציע שיש לו ניסיון בהפעלת פנימייה שלא נימנית עם הפנימיות לעיל, היינו (חינוכית ו/ו שיקומית ו/או טיפולית ו/או פוסט אשפוזית ו/או דו תעריפית של השרות לילד ונוער). האם היא עונה על תנאי סף זה?
	כאמור בסעיף, על המציע להיות בעל ניסיון בהפעלה של פנימייה חינוכית ו/או שיקומית ו/או טיפולית ו/או פוסט אשפוזית ו/או דו תעריפית , כהגדרתן במכרז זה. ככל שהמציע אינו בעל ניסיון כאמור הוא אינו עונה על תנאי הסף.

	18. 
	סעיף 1.5.1.4

	סעיף 1.5.1.4 מנוסח בצורה הזו: לעניין סעיף זה בלבד "המציע" – לרבות בעל השליטה במציע, כמשמעותו בחוק ניירות ערך, התשכ"ט 1969, או המנהל הכללי של המציע. 
אני מכהן כמנהל פנימייה עם וותק של יותר מעשר שנים בעמותה מסויימת, ובו בזמן אני מכהן כמנכ"ל לעניני רווחה בחברה אחרת שעוסקת בחינוך ורווחה, אבל אין לה (לחברה שתיגש למכרז) את הניסיון של העמותה בה אני עובד כמנהל. שאלתי היא: 
האם החברה יכולה לגשת למכרז עם הנסיון שלי בעמותה ולא בחברה כך שהיא מקבלת את מלוא הנקודות עבור סעיף זה?
	כאור בסעיף, לעניין תנאי הסף 1.5.1.4, בלבד, יחשב גם ניסיון בעל השליטה במציע כמשמעותו בחוק ניירות ערך או המנהל הכללי של המציע.


	19. 
	סעיף

1.5.1.4

	אנו פנימייה שיקומית [לא חינוכית ולא דו תעריפית משולב שיקומית וחינוכית] האם עלינו להציג מכתב ממשרד החינוך?
	כפי שצויין בסעיף, מדובר במציעים המציגים ניסיון בהפעלה של פנימייה חינוכית ו/או דו-תעריפית מסוג של פנימייה משולבת שיקומית וחינוכית בלבד.

	20. 
	סעיף

1.5.1.4
	האם ניתן להגדיר כניסיון המציע ניסיון של חברי צוות הדרקטוריון של החברה החדשה שהוקמה לצורך השתתפות במכרז?
	ככל שיחשבו בעל השליטה במציע, כמשמעותו בחוק ניירות ערך, התשכ"ט 1969, או המנהל הכללי של המציע.

	21. 
	סעיף 

1.5.2
	ב2  החלופות נדרש מהמנהל תואר אקדמאי . בנהלי השירות לילד ונוער (נוהל 7.3) נרשם כי נדרש מהמנהל השכלה אקדמאית או ישיבה גבוהה . 
לענ"ד , יש להתחשב במגזר החרדי ולהמשיך להכיר בדרישה הקיימת כיום .
לחלופין , אבקש לדעת כמו"כ האם תואר B.A   אקוולנטי ישלים את הנדרש. ( ואם צריך אולי התחייבות להשלמת תואר מלא בפרק זמן של ...)
	ראה נוסח חלופה ב' בתנאי סף 1.5.2.
חלופה ב' דורשת אחת מדרישות ההשכלה החלופיות המפורטות בסעיף.

לא ברור מהו תואר B.A אקוויולנטי. אחת מדרישות ההשכה החלופיות הינה - 1.5.2.1.2.1.1
תואר אקדמי שלא באחד מהתחומים המפורטים בסעיפים ‎1.5.2.1.1.1.1 עד ‎1.5.2.1.1.1.4 למכרז.

	22. 
	1.5.21
	הסכם חתום: סתירה בין הכתוב בסעיף לכתוב בראש ההסכם בנושא חתימה בסוף ההסכם
	אכן.
הסיפא "וחתימה מלאה בסופו" בסעיף 1.5.21 למכרז תמחק. 

	23. 
	1.5
1.5.2
	"מציע המגיש הצעה להפעלת פנימיית יום לא ידרש להציג כוח אדם נוסף" רק להבהרה. היות ובסעיף 1.5 נכתב "מובהר כי תנאי הסף לעניין הצוות המוצע...ייבדקו עבור כל פנימייה ו/או פנימיית יום בנפרד" לכאורה יש סתירה בין הסעיפים. האם צריך או לא צריך להגיש מסמכים הקשורים לצוות פנימיית יום אם אנו מגישים הצעה עבור פנימייה מלאה (בכל מקרה לא ניתן להגיש הצעה לפנימיית יום ללא פנימייה מלאה...)
	הצוות יבדק בהתאם להיקף הכולל של המסגרת (מכסות פנימיית מלאה + מכסות פנימיית היום). 
כוונת הסעיף הינה שאין צורך בהצגת צוות נפרד לפנימיית היום וצוות נפרד לפנימייה המלאה.

מובהר ומודגש, כי על מציע אשר ניגש להפעלת מסגרת שהינה פנימיית יום בלבד, - כלומר, מסגרת מס' 39, לעמוד בכלל תנאי הסף הרלוונטיים, לרבות תנאי הסף בעניין אנשי הצוות המוצעים.

	24. 
	1.5.2.1.2.2
	בסעיף במכרז נצרך ניסיון של 8 שנים במהלך 10 השנים האחרונות כמנהל פנימייה. בעוד שבנספח 4 התואם סעיף זה בסעיף 1.11.2.1 נכתב "יש לפרט...במהלך 12 השנים האחרונות" (ולא 10) כמו כן לא נרשם מספר שנות הניסיון הנדרשות (8?)
	הטבלה בנספח 4 הינה לצורך בדיקת עמידת המציע בתנאי הסף ולצורך ניקודו באמת המידה. בהתאם לאמת המידה 2.1 - חלופה ב', בדיקת ניסיון המנהל המוצע, תהיה עבור שנות ניסיון המנהל במהלך שתים-עשרה השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות.

	25. 
	סעיף

1.5.2.1.2.3
	לפנימייתנו שלוחה האם המנהל הראשי יכול להיות אף מנהל לשלוחה?
	כאמור לעיל, המכרז אינו כולל שלוחות. מדובר במנהל אחד לכלל המסגרת.

כמו כן, ניתן להציג מספר מבנים בכפוף לדרישות המכרז.


	26. 
	סעיף

 1.5.2
	אם אני לא מפעיל פנימיית יום ומעוניין להתמודד ואין לי ניסיון בהפעלת פנימיות יום, דבר זה פוגע בניקוד אשר אני אמור לקבל כמפעיל פנימייה שיקומית רגילה
	בהתאם לתנאי סף 1.5.1.2 למכרז – 
"על מציע המגיש הצעה להפעלת פנימיית יום שיקומית להיות גם בעל ניסיון מעשי מוכח של שלוש שנים לפחות במהלך חמש השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות, בהפעלה של פנימיית יום, כהגדרתה במכרז זה, עבור לפחות 15 חניכים".

כלומר, רק המגיש הצעתו להפעלת פנימיית יום נדרש לתנאי סף זה.



	27. 
	סעיף 

1.5.2
	האם ניתן להציג מנהל אשר מועסק כיום במקביל גם בניהול הפנימייה הטיפולית שאנו מפעילים? יצויין כי מדובר בפנימיה טיפולית ופנימיית יום אשר מופעלים כבר שנים באותו מתחם הכולל שני מבנים עיקריים צמודים ומגודרים. 
	על המציע לעמוד בדרישות התקן הקבועות במכרז וכן כלל המשרות לאדם אחד לא יעלו על סה"כ משרה אחת 


	28. 
	סעיף

1.5.2.2
	"על המציע להציג בהצעתו עובד סוציאלי אחד, ואם הצעתו מתייחסת להפעלת פנימייה מעל 80 חניכים, יגיש בהצעתו שני עובדים סוציאליים......"
מסגרתנו הנה פנימיית יום הכוללת 30 חניכים. כמהעובדים סוציאליים  עלינו להציג בהצעה?
	ככל שהמציע ניגש להפעלת מסגרת לפי מכרז זה, הכוללת למטה מ-80 חניכים, נדרש להציע עו"ס אחד בתנאי הסף.

	29. 
	  סעיף

 1.5.2.3

 
	על המציע להציג בהצעתו פסיכולוג קליני.

 עד היום ולפי הנהלים של משרד הרווחה והשירותים החברתיים, בפנימיות שיקומיות תנאי סף לפסיכולוג הם תואר שני מינימום ???

לא ברור מה סיבת השינוי לפנימיות השיקומיות!!

עד היום ולפי הוראות המשרד וקובץ הנהלים להפעלת פנימייה שיקומית
נדרשנו להעסיק  פסיכולוגים חינוכיים . כיום דורשים להעסיק פסיכולוגים קליניים מומחים ?? זוהי דרישה שאמורה להיות תקיפה בפנימיות טיפוליות ו/או פוסט אשפוזיות.
	נוסח הסעיף לא ישונה. תנאי הסף נקבעו בהתאם לצרכי המשרד.
יצוין, כי בהתאם לנהלי המשרד על המסגרת לכלול פסיכולוג ולא היתה דרישה לפסיכולוג חנוכי.

בהתאם לתנאי המכרז, על הפסיכולוג המוצע לעמוד בדרישות תנאי סף 1.5.2.3.

	30. 
	סעיף 

1.5.2.3

 
	"על המציע להציג בהצעתו פסיכולוג קליני אחד....." 

מסגרתנו הנה פנימיית יום הכוללת 30 חניכים. כמה פסיכולוגים  עלינו להציג בהצעה?
	ככל שהמציע ניגש להפעלת מסגרת לפי מכרז זה, הכוללת למטה מ-80 חניכים, נדרש להציע עו"ס אחד בתנאי הסף.

	31. 
	סעיף

1.5.2.3.4


	"מציע המגיש הצעה לפנימיית יום לא יידרש להציג כוח אדם נוסף לצורך בדיקת הצעתו"
האם הספירה של העובדים הנדרשים לצורך הצגה במכרז נספרת רק לפי מכסות חניכי פנימייה ללא תוספת חניכי פנימיית היום.
	הצוות יבדק בהתאם להיקף הכולל של המסגרת (מכסות פנימיית מלאה + מכסות פנימיית היום). 

כוונת הסעיף הינה שאין צורך בהצגת צוות נפרד לפנימיית היום וצוות נפרד לפנימייה המלאה.

מובהר ומודגש, כי על מציע אשר ניגש להפעלת מסגרת שהינה פנימיית יום בלבד, - כלומר, מסגרת מס' 39, לעמוד בכלל תנאי הסף הרלוונטיים, לרבות תנאי הסף בעניין אנשי הצוות המוצעים.

	32. 
	סעיף

1.5.3

	בעלות על רישיון להפעלת מעון. ברשות המעון רישוי עבור 80 חניכים. לשלוחה רישוי עבור 45 חניכים. סך הכל יש ברשותינו מקום המספיק למכסה המפורטת עבור פנימייה בסך 100 חניכים. אולם זאת רק בהנתן אישור כאמור לעיל להפעיל את השלוחה.
	אין מדובר בשאלת הבהרה.

	33. 
	סעיף 1.5.3.3
	כתוב, בין היתר, בסעיף זה: כמו כן להתחיבות יצורפו אישור כבאות ותברואה תקפים.
השאלות שלנו הן:
אישור כבאות משמעו אישור כיבוי אש מאיגוד ערים? 
אם התשובה היא כן. אז אנחנו חייבים להגיש את האישור עם מפרט המכרז?
אישור תברואן. הכוונה בתברואן שרשום ומוכר על ידי משרד הבריאות?
	אישורי כבאות מוכרים ע"י הרשות לכבאות ואילו אישורי תברואה מוכרים כשמוגשים רק ע"י משרד הבריאות. 

יש לצרף אישור כבאות ותברואה להגשת המכרז בהתאם לחלופה 1.5.3.3 למכרז.

	34. 
	סעיף

1.5.4
	אם החברה חדשה, כיצד ניתן לקבוע איתנות פיננסית? האם אפשר להוכיח איתנות פיננסית באמצעות האיתנות הפיננסית של הערבים עצמם?
	לתנאי סף 1.5.4 יתווסף סעיף קטן 1.5.4.3:

על מציע, אשר כל בעלי מניותיו עבדו כשכירים במסגרת עמותות/תאגידים בשנתיים שקדמו למועד פרסום מכרז זה, לצרף להצעתו תלושי שכר להוכחת היותם שכירים בשנתיים האמורות (2012-2013), אישור ממס הכנסה ומע"מ למועד פתיחת תאגיד המציע וכן אישור רו"ח/עו"ד כי בעלי השליטה במציע עבדו כשכירים ולא היו בעלי מניות בתאגיד אחר.

	35. 
	סעיף 

1.5.4.1
	במכרז מופיע כי יש להגיש דוחות מבוקרים לשנים 2012/13 .

מאחר ומועד סגירת המכרז נדחה ל20/8/15 ויישומו יהיה לתקופה יותר מאוחרת .. אנו מבקשים להתאים ולאשר אפשרות של בדיקת דוחות  כספיים של שנת 2013/14 . מאחר והם הדוחות היותר רלוונטיים ומשקפים את  המצב כיום. 

בפרט שע"פ חוק העמותות, עד לחודש יוני על התאגיד לסיים את הליך הדוחות המבוקרים של התאגיד, כך שבתקופה זו של השנה יש לכל המסגרות את הדוחות המבוקרים של שנת 2014 !

לחלופין, באם המסגרת כבר עברה בדיקת איתנות פיננסית לשנים 2013/14, נבקש לאשר את צירוף הבדיקה כאמור במכרז בסעיף 1.5.4.5
	אין שינוי בנסח הסעיף.

	36. 
	1.5.4.2

	שומת מס לשלוש השנים האחרונות. האם מדובר בשנים 2011-2013 או 2012-2014?
	מדובר בשנים 2013,2012,2011

	37. 
	סעיף 1.5.5

	בפנימייתנו המרכזית ישנם 2 פורמטים של פנימיות, חלקם במבנה קבוצתי וחלקם מבנה משפחתוני האם צריך להגיש נספח 10 + נספח 11 או די באחד מהם?
	לעניין הגשת ההצעות למכרז זה, יחשבו מסגרות במבנה משפחתוני – מסגרות 6 ו-43 בלבד (כמצוין בנספח 41).
ככל שהמציע מעוניין לגשת למסגרות אחרות המפורטות בנספח 41, עליו להגיש את נספח 10.



	38. 
	סעיף

1.5.5.1.1
	מסגרתנו הינה פנימיית יום  ובה מכסת 30 חניכים. 
האם הסעיף1.5.5.1.1  , דרישותיו ודרישות המבנה המפורטים בנספח 10 רלוונטיים אלינו או האם רק סעיף 1.5.5.1.4 ונספח 12 רלוונטיים אלינו ?
במידה ושני הסעיפים רלוונטיים  או רק אחד נבקש לקבל הבהרה בדבר איזה תרשים כללי של המבנה עלינו לצרף ומה החדרים הרלוונטיים בתרשים בעבורנו, שכן לא מובן לדוגמא בנספח 12 מצוין בטבלה בסעיף 6 חדר מנהלה ולא מצוינים חדרי מגורים – איזה תרשים יש לצרף?
ל 2 פנימיות יום כל אחת בת 15 שכל אחת מהן במבנה נפרד באותה כתובת והן זהות במבנן, בתוכנן ובגודלן, האם ניתן להגיש אותו תרשים?

	לא ברור מהשאלה האם ברצון המציע לגשת להפעלת מסגרת הכוללת פנימייה מלאה.

ככל שמציע מגיש הצעתו להפעלת מסגרת פנימיית יום בלבד, עליו לצרף הנספחים המיועדים לפנימייית היום בלבד (בין היתר, 6, 8, 12).

ניתן להציג אותו תרשים, ככל שהוא כולל ציון של החדרים הרלבנטיים, גודלם, ייעודם ומאפייניהם עבור כלל המבנים המועים במכרז.

	39. 
	סעיף

1.5.5.1.1
	כאמור לעיל, המבנים בפועל כיום מרוחקים יותר מ 5 ק"מ.
	אין מדובר בשאלת הבהרה.

אין שינוי בנוסח הסעיף .

	40. 
	סעיף

1.5.5.2
	מסגרתנו הינה פנימיית יום. האם גם נספח 5 וגם נספח 6 רלוונטיים אלינו? האם רק נספח 6? 

	מציע המגיש הצעתו לפנימיית יום בלבד, נדרש להגיש את נספח 6, ללא נספח 5.

	41. 
	סעיף

1.5.5.2
נספחים 5,7,14,15
	לצורך התמודדות, האם ניתן לקבל הקלה למתמודד חדש בתנאי המכרז. לדוגמא: התחייבות להשיג חוזה ביטוח למבנה, התחייבות לעשות התאמות בטיחות למבנה (כיבוי אש, סורגים) לאחר זכייה במכרז ובתוך פרק זמן מסויים?
	נוסח הסעיפים לא ישונה.
בהתאם לתנאי סף 1.5.5.1.7
"אם המבנה/ים המוצע/ים אינו/ם עומד/ים בכל דרישות המכרז כאמור, המציע מתחייב כי ניתן להתאימו/ם או לשפצו/ם באופן שיעמוד/ו בכל הדרישות בתוך 90 יום ממועד קבלת ההודעה על הזכייה במכרז. יובהר, כי למשרד בלבד הזכות לקבוע האם המבנה/ים המוצע/ים אכן ניתן/ים להתאמה באופן שיעמדו/ בכל דרישות המפרט בתוך המועד האמור, בהתאם לדוחות הפיקוח, שייערכו לאחר הביקור במבנה/ים המוצע/ים"

	42. 
	1.6.4.8.3
	האם יש לחתום בהתאם לסעיף זה על ההודעה לעיתונות שהמשרד הוציא ושלח העתק עדכון?
	הכוונה למסמכי הבהרה שנשלחו לרוכשי המכרז (כדוגמת התשובות לשאלות ההבהרה הנ"ל) ולא לעדכונים שפורסמו בעיתונות.

	43. 
	סעיף

1.5.7
	כנ"ל גם בפנימייתנו 2 פורמטים של פנימיות חלקם במבנה קבוצתי וחלקם במבנה משפחתוני האם צריך להגיש נספח 14 + נספח 15 + נספח 16 או די באחד מהם?
	לעניין הגשת ההצעות למכרז זה, יחשבו מסגרות במבנה משפחתוני – מסגרות 6 ו-43 בלבד (כמצוין בנספח 41).

ככל שהמציע מעוניין לגשת למסגרות אחרות המפורטות בנספח 41, עליו להגיש את נספח 14 (קיום ביטוחים לפנימייה במבנה קבוצתי) ו-16 (בדיקת מבנה לפנימייה במבנה קבוצתי).



	44. 
	1.5.7  - אישור קיום ביטוחים
	ברצוני לשאול האם בעת נגישות למכרז חייב אני להחתים את חברת הביטוח ?

 או עם חתימת החוזה לאחר הזכייה במכרז ?.


	כפי שמובהר בסעיף – 
בשלב הגשת ההצעות על המציע לצרף את האישור כאמור חתום על ידו בלבד – כאשר חתימתו תהווה אישור כי בדק עם מבטחיו וכי אין להם הסתייגות לגבי הנוסח, התנאים והכיסויים הביטוחיים הנדרשים.

	45. 
	סעיף

1.5.9
	כאמור לעיל מנזר נוצרי אינו רשום כעמותה ואינו חייב בדוחות הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים. אין ברשותינו דוחות אלו.
	אין שינוי בנוסח הסעיף.

	46. 
	סעיף 1.5.10
	מה גובה הערבות שאלינו להעמיד עבור בית המונה 12 ילדים?
	השאלה אינה ברורה.
ברשימת המסגרות לא קיימת מסגרת עבור 12 חניכים.

	47. 
	סעיף

1.5.10.1
	האם סל ההוצאות האישי נחשב כחלק מגובה ההתקשרות לצורך חישוב הערבות של המציע?
	גובה הערבות ההצעה מחושב בהתאם לתעריפים המפורטים במכרז.

	48. 
	סעיף

1.5.10.1
	בפנימייתנו 2 סוגי פנימיות, חלקם במודל פנימייה וחלקם משפחתונים לפיכך באיזה קטגוריה עלינו לבחור לגבי הערבות ולגבי נספח 4?
	סוג הפנימייה אינו רלוונטי לעניין גובה הערבות.

הערבות מותאמת למסגרות המבוקשות במכרז. ראו הטבלה בסעיף זה.

	49. 
	סעיף

1.5.10.1
	בפנימייתנו 126 חניכים בנים במגזר החרדי, מה הקטגוריה שעלינו לבחור לגבי הערבות?
	כאמור לעיל, הערבות נקבעת בהתאם למסגרות. ראו הטבלה בסעיף.

	50. 
	סעיף

1.5.10.1
	בפנימייתנו שלוחה , באיזה קטגוריה עלינו לבחור לגבי הערבות? (אם צריך ערבות נפרדת)
	כאמור לעיל, הערבות נקבעת בהתאם למסגרות. ראו הטבלה בסעיף.

	51. 
	סעיף

1.5.10.4
	האם בנוסף לערבות בנספח 19 צריך להוסיף את כתב ערבות מהבנק בנספח 32 או שאת הבנק צריך להחתים על נספח 19, ועל נספח 32 אנחנו בלבד צריכים לחתום או שעל שתיהם להחתים את הבנק?
	נספח 19 ערבות הצעה – לצורכי הגשת ההצעה, על המציע לצרף להצעתו כתב ערבות שהונפק על ידי בנק או חברת ביטוח בהתאם לנסח המפורסם בנספח 19 בלבד. והכל בכפוף לאמור בסעיף 1.5.10 ערבות הצעה. 
חשוב להדגיש, כי צירוף כתב ערבות הצעה בנסח השונה מהנסח המופיע בנספח 19 יגרום לפסילת ההצעה על הסף ללא כל הודעה נוספת.
לעניין נספח 32 ערבות ביצוע- בשלב הגשת הצעה על המציע לחתום בראשי תיבות בלבד.

	52. 
	סעיף 1.5.13 הצהרה בדבר זכויות קנין והעברתם למשרד
	מהי המשמעות במידה ומסתיים ההסכם? האם התוצרים שפותחו והוכנו ע"י המציע חוזרים להיות קנינו? במידה ולא, האם יוכל הספק להמשיך להשתמש בהם גם לאחר סיום ההתקשרות?
	כאמור בסעיף, זכויות הקנין בתוצרים, שיפותחו ויוכנו במהלך אספקתם של השירותים לפי מכרז זה, יהיו בבעלותם הבלעדית של המשרד.

במקרה של הפסקת התקשרות, ניתן יהיה לפנות למשרד לצורך בירור הנושא, וכל מקרה ידון לגופו.

	53. 
	סעיף 1.8.2.5 חילוט ערבות + סעיף 29.6+29.7 להסכם
	נבקש התראה מראש טרם חילוט הערבות של מינימום 14 יום.
	אין שינוי בנסח הסעיף.

	54. 
	1.8.3
	"התחייבות למתן שירות מלא בכפוף לתעריפים , הרשומים להלן"  התעריפים לא מפורטים – לא בשכר ולא בהוצאות השוטפות מנסיוננו וגם מהאמירות של אנשי המשרד מצפים מאיתנו שנגייס תרומות נוספות להפעלה השוטפת ולא נימצא לכך ביטוי במכרז נא לצרף פירוט תעריפים 
	ראה נספח 31 למכרז – הסכם ההתקשרות.

	55. 
	סעיף 1.9.5.3 +1.9.5.4+ 1.9.1


	ברור ונהיר כי נדרש מספר מינימום של מכסות על מנת שהמוסד יהיה מאוזן תקציבית ויוכל לתת את כל השירותים הנדרשים על פי המכרז. האם המשרד מתחייב למינימום של מכסות אשר יוקצו למוסד על מנת לאפשר את קיומו?
	ראה סעיף 5.5 להסכם ההתקשרות – 
"המשרד אינו מתחייב בשום אופן להפנות לפנימייה בזמן מן הזמנים חניכים במספר כלשהו. קצב אכלוס הפנימייה יקבע אך ורק ע"י המשרד, ובכלל זה המשרד אינו מתחייב כי בזמן נתון כלשהו ישהו או יטופלו בפנימייה מספר כלשהו של חניכים, לא כל שכן המספר המירבי המצוין לעיל"

	56. 
	סעיף

1.12
	ההצעה המוגשת היא שלמה ומוגשת כיחידה תפעולית אחת. אם אני מבין נכון צריך להגיש הצעה להפעלת פנימייה בת 100 חניכים ולהתאים מבנה בהתאם.

ברשותינו מספיק מקום ל 100 חניכים במבנים בעלי רישוי אך כאמור אחד מהם בשלוחה.
	יש לעמוד בתנאי הסף בעניין המבנה. 1.5.5.1

	57. 
	סעיף

1.14.2.5
סעיפים:
1.1
1.3

5.1
	כיצד מבנה המכרז מאפשר למתמודדים חדשים לקבל רישיון אם מלכתחילה ישנן תנאי סף שאינם מאפשרים לצבור מספיק נקודות בכדי להתמודד בהצלחה במכרז (לדוגמא: 30 נק' בניסיון קודם של המציע, 10 נק' על כך שהציוד כבר יישנו).
	רשיון להפעלת מעון חובה הקבועה בחוק הפיקוח על המעונות.

נוסח הסעיפים לא ישונה.

	58. 
	1.14.2.5
5.1
2.10.6
נספח 13
	מכיוון שאנו שוכרים מבנה לצורך הפעלת הפנימייה, אין בו כעת ציוד. על פי הניקוד נוכל לקבל בסעיף זה מקסי' של 10 נק'. והמינ' ההכרחי הוא 14 נק'. יש בכך פגיעה בזכותינו להשתתף במכרז ואנו מבקשים על סמך ההתחייבות שלנו בסעיף רשימת הציוד לקבל את מלוא הניקוד עבור סעיף זה.
	האשלה אינה ברורה.
באמת המידה מובהר - כי הניקוד יינתן עבור המבנה המוצע בלבד ולא עבור הציוד הקיים או לא קיים בו.

	59. 
	1.14.2.5
סעיף: 2.1
	האם ניסיונים האישי של חברי צוות הדרקטוריון אשר מתחייבים לתמוך מנסיונם לניהול הפנימייה יכול להוסיף משקל לניסיון מנהל הפנימייה?
	ככל שיחשבו בעל השליטה במציע, כמשמעותו בחוק ניירות ערך, התשכ"ט 1969, או המנהל הכללי של המציע. – יחשב ניסיונם לעניין תנאי הסף בלבד.



	60. 
	 סעיף

 1.14.2.6.1


	לא ברורה הדרישה לשתי המלצות משני גופים עבורם הפעיל המציע בחמש השנים האחרונות מסגרות חוץ ביתיות, אנחנו מפעילים עשרות שנים מסגרות עבור משרד הרווחה בלבד ולא נוכל להמציא המלצות כאלו, כמו כן, לא נדרש בתנאי הסף להפעיל מסגרות חוץ ביתיות לשני גופים לפחות ואין לזה שום התייחסות בניקוד ולכן הדרישה אינו ברורה לנו ומבקשים לבטל את הסעיף הזה. 
	מובהר כי, "גופים עבורם הפעיל" יכללו גופים להם נתן המציע שירותי הפעלה של פנימייה, לרבות לשכות לשירותים חברתיים המפנות את החניכים וכיוצא בזה.


	61. 
	1.14.2.6.1

1.14.2.6.3
	הבהרה- לפי שני הסעיפים הנ"ל אני מבין שצריך 2 המלצות כתובות (האם יכולות להיות משני אנשי קשר במשרד הרווחה?) + רשימת טלפונים של ממליצים בעל פה מתוך הלשכות לשרותים חברתיים.
	1. בהתאם לסעיף 1.14.2.6.1 - על המציע לצרף להצעתו המלצות מלפחות שני גופים. שני אנשי קשר מאותו הגוף, לא יחשבו שני גופים.
2. המציע רשאי לפרט רשימת ממליצים, כאשר המשרד יהיה רשאי, לפי שיקול-דעתו הבלעדי, לפנות לממליצים אלה, כולם או חלקם, וכן לגורמים אחרים, שקיבלו שירותים מהמציע, לשם קבלת פרטים אודות השירות שקיבלו ושביעות-רצונם ממנו 

	62. 
	סעיף 1.14.2.6.2
	לא ברור לי כלל וכלל מי אמורים להיות ממליצי למועמדותי.

הממליצים מטעמי הם אלה המכירים את המסגרת  היטב מתחום זה וכוונתי למפקחים הארציים והמחוזיים בעבר ובהווה, שהרי אין המכירים אותנו טוב מהם במהלך עשרות בשנים.
אשמח אם תנחו אותנו בעניין זה ו/או לאור היכרות משרד הרווחה עם המסגרת במהלך עשרות שנים ארוכות תפטרו אותנו מצורך זה.
	נוסח הסעיף לא ישונה.
כאמור לעיל, "גופים עבורם הפעיל" יכללו גופים להם נתן המציע שירותי הפעלה של פנימייה, לרבות לשכות לשירותים חברתיים המפנות את החניכים וכיוצא בזה.

	63. 
	סעיף 2.3.1.2
	לא יעלה מספר החניכים בפנימיית היום על המחצית מכמות ילדי הפנימייה השיקומית המלאה שבה מופעלת פנימיית היום, , זה סותר נספח – 41 מס' 19 ?? 
	מובהר כי, חריגה מנוהל זה, תעשה רק לאחר אישור מראש ובכתב של הפיקוח הארצי.



	64. 
	2.3.2.3 + 2.3.2.4 + 2.3.2.5
	במגזר הערבי היום החופשי הנו יום ראשון. יום שישי הנו יום פעילות רגיל. אין התייחסות לכך בסעיף.
	חריגה מסעיף שעות פעילות וחופשות במגזר הערבי, תעשה בתיאום ובאישור עם המפקח המחוזי. 

	65. 
	סעיף

2.5.5.1 דרכי הגעה

	נבקש לקבל הבהרה מה היא המחויבות של הרשות המקומית באשר להסעת ילדי פנימית יום. 
	בהתאם לאמור בסעיף 2.6.4.5.3 הספק מחוייב בליווי חניכי פנימיית היום לביתם.


	66. 
	סעיף 2.8.5
	אין לנו צורך בתופרת, טבח ועוזר טבח. העבודה מתבצעת ע"י אימהות המשפחתונים. האם ניתן להעביר את התקנים ולהכיל אותם על תקן: אימהות", "דודות"
	מובהר, כי הספק מחוייב לדרישות כוח האדם המפורטות במכרז.

לעניין עובדי מינהל – שהם עובדי שירותים ותחזוקה (רכז קניות, מנהל שירותים, תופרת, חצרן), טבח ועוזר טבח בלבד, באפשרות הספק לשנות את היקפי המשרות, ובלבד שכלל המשרות בתחום המינהל, יהיה בהתאם לדרישות המכרז.



	67. 
	3.2.1.2.7
	האם לייזם חדש המדינה מסייעת בעלויות הקמת הבית? 
למשל לגבי שכר דירה, ממתי נקבל החזר על שכר דירה? האם ניתן לקבל החזר גם בתקופת ההתאמות של המבנה הקיים לצרכי הילדים? 
האם החזר השכירות למבנה מותנה במס' הילדים בבית או שהוא גלובלי?
	במסגרת המכרז, המשרד אינו מסייע בהקמת המבנים.

בהתאם לאמור בסעיף 3.2.1.2.7  - שכר דירה, ישולם לפי הוצאות בפועל כנגד הצגת הסכם שכירות וחשבוניות. המשרד יהיה רשאי לדרוש הערכה של שמאי ממשלתי על העלויות של שכר הדירה, המוצגות בפניו.
שכר הדירה מוגבל לסך של 600 ₪ לחודש לחניך אחד, בהתאם למכסת החניכים.



	68. 
	סעיף 3.2.1.1 
	תעריף אחזקה, האם זה כולל הפעימה השלישית?
	התעריף הינו בהתאם לפעימה השנייה.



	69. 
	סעיף 3.2.1.1
	תעריף פנימית יום שיקומית לגוף ציבורי המצוין במכרז הנו 2852 ₪ לילד בחודש. כיום מסגרתנו ( גוף ציבורי אף הוא) המפעילה פנימיות יום טיפוליות השירותים אותם אנו מספקים לילדי פנימיית היום הטיפולית הנם נרחבים ביותר ואף כ"א הפועל בפנימיית היום, הנו רחב ומקצועי ביותר. מדוע קיימת  הפחתה בתעריף?
	המכרז אינו כולל הפעלה של פנימיית יום המופעלת במסגרת של פנימייה מלאה טיפולית.

	70. 
	סעיף 3.2.1.1
	מה פירוט בש"ח כל סעיף אחזקה .מה כולל אחזקת בית.מה כולל הסעיף אחזקת חניך . פירוט שכר העובדים בסעיף אחזקה 
. על מנת להיערך נכון בעתיד אשמח לקבל את פירוט התעריף וכן את פירוט השכר בתעריף
	בהתאם לסעיף 3.2.1.1 תעריף האחזקה כולל תשלום בגין כח-אדם, מזון, דלק, אחזקת בית ואחזקת חניך אך לא כולל סל של הוצאות נלוות.
התימחור של כל סעיף לעיל מתבסס על הערכה ממוצעת ולא מחייבת פר הוצאה/סעיף אלא לצרכי תימחור בלבד.

כל מפעיל רשאי כמובן לחשב את המודל הכספי שלו באופן אופטימלי בתוך המודל התעריפי תוך העמדת רמת שירות נדרשת עפ"י דרישות המכרז והוראות המשרד והתע"ס..

	71. 
	סעיף

 3.2.1.1

	ברצוני לדעת היכן הוצאות  הביטוח של החניכים .
	כלול בתעריף אחזקה.



	72. 
	סעיף

 3.2.1.2
	מה התקצוב לכל סל? האם יש סכום מירבי לכל סל? אם כן, מהו?
על מנת להיערך נכון בעתיד אשמח לקבל את פירוט התעריף וכן את פירוט השכר בתעריף


	כל מפעיל שיזכה במכרז יוכל להגיש בקשות להחזר הוצאות (סלים) בהתאם לנוהל, תוך הוכחת הוצאות בגין השירות הניתן עד לגובה המקסימלי המותר לכל סל.

סלים אלו יוצמדו לתעריף החודשי השוטף בהתאם למס' הילדים במסגרת.
הגבלות סל של הוצאות נלוות, והכל בכפוף לאישור הפיקוח :

1. סל אישי. בהתאם לגילאי החניכים. נע בין 210 ₪ ועד ל-264 ₪.
2. אגרות בית הספר – על פי חוזר מנכ"ל משרד החינוך, לא כולל תל"ן.
3. חוגים – מוגבל עד לגובה 350 ₪.
4. שיעורי עזר – עד לגובה 64 ₪ או 119 ₪, בכפוף לאישור הפיקוח כאמור לעיל.
5. שכר דירה – עד לגובה 600 ₪ לחניך לחודש, בהתאם למכסת החניכים.



	73. 
	סעיף
3.2.1.2

	התמורה: היכן מופיע התקצוב לעובדים סוציאליים? האם בתעריף? אם כן, מדוע התעריף נשאר ללא שינו מהיום (כאשר יש סל ע"ס)?

  האם הדרישה לשכר עובדים סוציאליים כפי שהיא מופיעה במכרז מגובה בתקציב?
	התשלום בגין כוח האדם הנדרש במכרז כלול בתעריף האחזקה, אשר עודכן בהתאם.



	74. 
	סעיף

3.2.1.2
	חסר: הסעות לפנימיית יום וכמה?
חסר: ספרי לימוד וכמה?
	כלולים בתעריף האחזקה, אשר הינו סופי וגלובאלי.



	75. 
	סעיף
3.2.1.2

	האם הסלים כוללים מע"מ?


	הסלים בעלי סכום קבוע – הינם סופיים ואחידים.

שאר הסלים הינם בהתאם כנגד הצגת חשבוניות.



	76. 
	סעיף

3.2.1.2
	טיפול פסיכולוגי – אחרי דו"ח גדעון נכנס לתעריף דמי אחזקה
	איש צוות - פסיכולוג כלול בתעריף האחזקה.

	77. 
	סעיף 3.2.1.2.4
	נסיעות בחופשה. אנחנו מחויבים להביא את הילדים (גילאים 6 – 12) עד לבית. איך זה מקבל מענה לעלות הכספית עבור המלווה בתחבורה ציבורית או בהסעה מיוחדת לפיזור הילדים לבתיהם
הסעות הביתה אחרי גדעון תוספת 25% למסיעים ברכב לא ציבורי
	כלול בתשלום בגין כוח אדם בתעריף האחזקה.



	78. 
	סעיף 3.2.1.2.5
	חוגים. עד כה לא דיווחנו בדו"ח כנגד חשבונית. כלול בסל 5. האם כל הוצאה לחוג תוחזר במלואה כנגד חשבונית?
	חוגים, לפי הוצאות בפועל ובכפוף לאישור הפיקוח, כנגד הצגת חשבוניות, כאשר הסכום לא יעלה על 350 ₪ לחניך לחודש.



	79. 
	סעיף 3.2.1.2.8
	שמירה. לאור האמור בסעיף 3.2.2 השאלה היא: האם התשלום הוא פר ילד או פר ביצוע בפועל עפ"י המלצות הקב"ט. נכון להיום, תעריפי השמירה עלו ב – 40% ואין כיסוי מתאים ע"י המשרד
	שעות השמירה נקבעות ע"י קב"ט המשרד והחזרים עליהם הם תמורת העסקה בפועל והגשת אסמכתאות להפעלת השומר. המשרד מעדכן מעת לעת עלות שעת השמירה בהתאם למכרזי האבטחה שהוא מפרסם. 

	80. 
	סעיף 

3.2.1.7
	"שכר דירה, ישולם לפי הוצאות בפועל כנגד הצגת הסכם שכירות וחשבוניות. המשרד יהיה ראשי לדרוש...."
ברצוננו להבין מדוע פנימייה שהמבנה בבעלותה, אינה משולמת על השתתפות בהוצאות על המבנה ושווה שכר דירה?
	נוסח הסעיף לא ישונה.

בכוונת המשרד לבחון סוגייה זו.

	81. 
	סעיף 

3.2.1.7
	שכר דירה : האם כולל דמי חכירה למנהל מקרקעי ישראל? כמה שמירה?
	שכר הדירה ניתן עבור מבנים המושכרים ע"י הספק, בלבד ולא עבור חכירה.


	82. 
	סעיף 3.2.4
	האם התעריף כולל: בטיחות, ביטחון, תקשורת , אינטרנט, ביטוח, ציוד למשרדים? תרופות?
	בטיחות, תקשרות, אינטרנט, ביטוח, ציוד למשרדים – כלול בתעריף.

ביטחון – סל שמירה.

תרופות – סל תרופות.



	83. 
	נספח 4 - סעיף 1.10.3.1
	שם הגוף לו ניתן השרות – מיהו הגוף אותו יש לציין בעניין אנשי הצוות המוצעים? את המסגרת בה עובדים אנשי הצוות או את הגוף לו ניתן השירות ע"י המסגרת?


	לעניין אנשי הצוות המוצעים, יש לציין את הגוף או המסגרת אשר פעלו מטעמם או הועסקו במסגרתם.

	84. 
	נספח 4

סעיף 2
	שם הגוף לו ניתן השרות- באם המציע הפעיל ברישוי פנימייה שיקומית בפיקוח משרד הרווחה והשירותים החברתיים. האם לרשום בטבלה בעמודה "שם הגוף לו ניתן השרות" את "משרד הרווחה והשירותים החברתיים" או פירוט של המחלקות לשירותים חברתיים בעיריות ובמועצות מהן הופנו ילדים לפנימייה בהועדה.
	במקרה המתואר, הגוף לו ניתן השירות הינו משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

	85. 
	נספח 4 סעיף 2.3
	בעמודה "מס' חניכים" שנות מתן השירות הינם שנים ארוכות. מס' החניכים השתנה מאוד במהלך שנים ארוכות אלו. (מקבוצה אחת עד לשלוש קבוצות) האם לרשום מס' חניכים ממוצע לאורך השנים? האם לרשום מס' חניכים בשנה האחרונה?
	יש לפרט את מספר החניכים בכל תקופת שנים.

	86. 
	נספח 4 סעיף 3
	המלצות- באם מדובר על ניסיון בהפעלת פנימייה שיקומית- האם 2 גופים הנדרשים לצורך המלצות יכולים להיות 2 לשכות רווחה מעיריות שונות? האם אחד הגופים חייב להיות משרד הרווחה והשירותים חברתיים? האם במקרה שהתשובה חיובית המלצה מהמשרד יכולה להיות המפקח הישיר או שיש צורך בהמלצה מטעם המחוז? הנהלת השרות?
	1. 2 לשכות לשירותים חברתיים מעיריות שונות יכולות להחשב שני גופים.
2. אין חובה כי אחד מהגופים הממליצים יהיה משרד הרווחה.


	87. 
	נספח 4

1.11.2.2
	כנ"ל השאלה הקודמת ביחס להתמתחות בניהול מגזר מסויים
	לעניין אנשי הצוות המוצעים, יש לציין את הגוף או המסגרת אשר פעלו מטעמם או הועסקו במסגרתם. – גם בכל הנוגע למגזר ספציפי.

	88. 
	נספח 4 חלק ג'
	האם ניסיון המנהל המוצע, אם כולו היה במסגרת טיפולית במגזר הערבי מספיק לו מבחינת מתן הניקוד הן בסעיף של הניסיון הכללי והן בסעיף של ניסון במגזר הערבי, כמו כן, האם לרשום את המסגרת בה הועסק המנהל (במקרים בהם מדובר באותה מסגרת) בשתי הטבלאות המתייחסות לניסיון כללי וניסיון במגזר הערבי ?
	תתאפשר חפיפה בניקוד בין אמות המידה לעניין אותן שנות ניסיון ו/או שירותים שסופקו ובלבד שהניסיון שיוצג בהצעה הוא רלוונטי לבדיקה, ולא נאמר במפורש אחרת.
יש לפרט בשתי הטבלאות.

	89. 
	נספח 5

	הפנימייה עברה מבדק בטיחות מ22/3/15 האם זה מספק 
	יתקבלו נספחי בודק בטיחות אשר נערכו בחצי השנה האחרונה לפני המועד האחרון להגשת הצעות ובלבד שנוסח הנספח זהה לנספח 5 או נספח 6 למכרז בהתאמה.

	90. 
	נספח 6 סעיף 1.5  
	לא מצוין בנספח אילו מסמכים להציג בפני הבודק כפי שמצוין בנספח 5 – נבקש לפרט את המסמכים. 
	מדובר במסמכים אשר הוצגו בפני הבודק.
בנספח זה אין פירוט מסמכים.

	91. 
	נספח 12
	האם השטחים צריכים להיות בחדרים נפרדים או באותם חדרים, קרי, הדרישה המינמאלית היא 16 מ"ר מנהלה עבור כל 15 חניכים, פנימייה 26 כוללת 75 חניכים, שאלתנו היא למשל, האם יש צורך בחדר גדול למנהלה בשטח של 80מ"ר או שאפשר כמה חדרי מנהלה בשטח כולל של 80 מ"ר בלי להתייחס לגודל של כל חדר באופן ספיציפי. חדר המנהלה הינה דוגמא בלבד והשאלה הינה עבור כל הסעיפים הנדרשים בהתאם לנספח 12 בטבלה בתחתית הנספח. 
	ניתן כי המתקנים יפוצלו במספר חדרים, כך שסך כלל החדרים יעמוד בדרישות המכרז. 

	92. 
	נספח 7

	האם חובה שיהיה ממ"ד בבית? למה הכוונה במינוח: "מרחב הכי מוגן שיש"?
	דרישות המיגון מפורטות בנספח 7. 
על הספק לדאוג לקיומו של מרחב מוגן תקני. 

"מרחב הכי מוגן שיש"  - הינו בהתאם להגדרת פיקוד העורף.

 

	93. 
	נספח 14

	אבקש לבחון בנספח זה - "אישור קיום ביטוחים":
1. הפחתת גובה הכיסוי הביטוחי לצד ג' ל-1.25M  דולר.

2.כן להפחית הכיסוי לעניין האחריות המקצועית לחצי מיליון דולר.

הסיבה להפחתה היא העובדה כי מדובר בפנימייה עם 12 ילדים בלבד ומתוך כך פחות אנשי צוות ולאור העובדה כי הסיכון הטמון באופי הפנימייה אינו  מצריך כיסוי כה גבוה כפי שנדרש במכרז.
	2 הבקשות נדחות

	94. 
	נספח 14



	ביטוח שבר מכני –אנחנו לא מפעל שיש לו מכונות .. האם זה חובה
	כן זה חובה, אין קשר למפעל מדובר על נזק למתקנים, מערכות וציוד כמערכות מיזוג, מעליות, ציוד מטבחי כמקררים תעשייתים, תנורים תעשייתיים, מעליות וכיו"ב שקיימים כמעט בכל פנימייה.

	95. 
	נספח 14

חבות מעבידים סעיף 2
	1. במקום המילים "לא יפחת מסך" יבוא "בסך" ותמחק המילה "(שנה)".
2. בסוף סעיף 4 תמחקנה המילים "קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו" – אנחנו לא מפעל.
	1. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספח 14 ותתקבל אם תוצג באישור  ביטוח חתום.

2. הבקשה נדחית - אין קשר למפעל. נדרש כיסוי בגין קבלני-משנה בהתאם לסעיף 1.1.11 למכרז. כמו כן, חלק מהשירותים הנדרשים במכרז הינם: מתן ייעוץ, תמיכה, ליווי, סיוע, מתן טיפולים פסיכולוגיים ופסיכיאטריים, טיפול באמנויות, הדרכת כושר וספורט, שירותי אחיות ושירותים סוציאליים ע"י עובדים סוציאליים – שחלקם נעשים ע"י קבלני משנה/פרילנסרים

	96. 
	נספח 14 ונספח 15
	ברישא האישור אנו מבקשים לתקן "בין היתר בקשר להפעלת פנימיות..."
באותה פסקה אנו מבקשים לתקן במקום "בהתאם למכרז ולחוזה" יבוא "בקשר עם מכרז וחוזה".
	 2 הבקשות נדחות ביחס לנוסח נספחים 14 ו- 15.
יחד עם זאת – במידה ויוצגו אישורי ביטוח חתומים הכוללים שינויים אילו  -האישורים יתקבלו

	97. 
	נספח 14 ונספח 15
	ביטוח צד שלישי: בסעיף 2 במקום "לא יפחתו מסך" יבוא "בסך" ותמחק המילה "(שנה)".
ביטוח אחריות מקצועית:

1. סעיף 2 יוסף: "הפוליסה מכסה נזק הנובע מהפרת חובה..."
2. בסוף פסקה 2 במקום המילה "בהתאם" יבוא "בקשר עם".
3. בסעיף 3 במקום המילים "לא יפחת מ" יבוא "בסך" ותמחק המילה "(שנה)"
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספחים 14 ו- 15.
יחד עם זאת – במידה ויוצגו אישורי ביטוח חתומים הכוללים שינויים אילו  -האישורים יתקבלו.

1 .הבקשה נדחית
2. הבקשה נדחית ביחס לנוסח נספחים 14 ו- 15.
יחד עם זאת – במידה ויוצגו אישורי ביטוח חתומים הכוללים שינויים אילו  -האישורים יתקבלו
3. הבקשה הראשונה נדחית ביחס לנוסח הנספחים ותתקבל באישור ביטוח חתום שיוצג. הבקשה השניה ביחס למחיקת המילה "(שנה)" – נדחית.



	98. 
	נספח 14 ונספח 15
	בסעיף ביטוח הרכוש במקום המילים "שבהפעלתו של הספק בפריסה ארצית" יבוא "שבבעלותו של הספק או שהוא מחויב לבטחם עפ"י הסכם השכירות".
	הבקשה נדחית

	99. 
	נספח 14 ונספח 15
	האם יש "הוראות מעבר" להתאמת מבנים בפנימיות קיימות (תקופת זמן מוגדרת מראש שבמהלכה ישפצו הפנימיות הקיימות את המבנים והתאמה לדרישות המכרזים)?
	ראה תנאי סף 1.5.5.1.7 למכרז – 

"אם המבנה/ים המוצע/ים אינו/ם עומד/ים בכל דרישות המכרז כאמור, המציע מתחייב כי ניתן להתאימו/ם או לשפצו/ם באופן שיעמוד/ו בכל הדרישות בתוך 90 יום ממועד קבלת ההודעה על הזכייה במכרז."

	100. 
	נספח 14 

	והאם ניתן להמיר את הסכומים מדולר לשקל כי אין חברות ביטוח במדינה מסכימה עם דולר.

והחברה מעוניינים להוסיף מס' פוליסה בכתב יד זה מותר ?

וגם להוסיף כתובת הפנימייה את כתובת הפנימייה, מותר ?
	1. ניתן להמיר את הסכומים.
2. ניתן להוסיף מס' פוליסה בכתב יד.
3. ניתן להוסיף את כתובת הפנימייה.
מובהר כי בשלב הגשת ההצעות על המציע לצרף את האישור כאמור חתום על ידו בלבד – כאשר חתימתו תהווה אישור כי בדק עם מבטחיו וכי אין להם הסתייגות לגבי הנוסח, התנאים והכיסויים הביטוחיים הנדרשים.

	101. 
	נספח 16
	באולם ספורט האם הכוונה לאולם רב תכליתי , אנחנו לא מכירים פנימיות שיש להם אולם ספורט.
	אולם רב תכליתי, לא יחשב אולם ספורט לעניין נספח זה.

	102. 
	נספח 19+32
	1. לא ברור לי מה ההבדל בין הערבות הבנקאית שבדף מס' 116 לבין זה שבדף 146?

2. מדוע אני צריך להגשי ערבות בנקאית כאשר מבחינת האיתנות הפיננסית במשרד איני מחויב אלא לחלף ערבות?
	חשבות

1. לצורכי הגשת למכרז ישנה הבחנה בין שני סוגי הערבויות הנ"ל. ערבות הצעה וערבות מכרז.

בשלב הגשת ההצעות על המציע לצרף להצעתו כתב ערבות שהונפק על ידי בנק או חברת ביטוח בהתאם לנסח המפורסם בנספח 19 בלבד. והכל בכפוף לאמור בסעיף 1.5.10 ערבות הצעה. חשוב להדגיש, כי צירוף כתב ערבות הצעה בנסח השונה מהנסח המופיע בנספח 19 יגרום לפסילת ההצעה על הסף ללא כל הודעה נוספת.

לעניין נספח 32 ערבות ביצוע- בשלב הגשת הצעה על המציע לחתום בראשי תיבות בלבד.

2. הוראת חלף ערבות אינה מחליפה את ערבות ההצעה. ועל המציע להגיש כתב ערבות הצעה עם הצעתו.

	103. 
	נספח 20+33
	במפרט למכרז מופיע תנאי לערבות וכן גם חלף ערבות 

האם אנו חייבים להגיש את שתי הבקשות דהיינו חלף וגם ערבות? 

ומהו סכום הערבות שיש להגיש?
	ראה תשובה לשאלה 101 שלעיל.

	104. 
	נספח 31
	החתימה בראשי תיבות על הסכם ההתקשרות, האם היא בנוסף לחתימת המציע במקום המיועד לו בתחתית דפי המכרז ??
	כפי שהובהר בנספח – 

מספיקה חתימת מורשי החתימה בראשי תיבות.

	105. 
	נספח31 

סעיף  1. 5
	האם סעיף זה מתאר יכולת אכלוס של חניכים בכל הפנימייה .
	כן

	106. 
	נספח 31

6.1 הפניית חניכים ע"י המשרד + סעיף 15.2 להסכם
	במסגרתנו מתקבלים ילדים המופנים ע"י המנהל לחינוך התיישבותי, נבקש לקבל את אישור המשרד להפניות אלו.
	החניכים יופנו לפנימייה המלאה ע"י הלשכות לשירותים חברתיים. חניכי פנימיית היום יופנו לפנימיית יום כאמור לאחר שועדת תכנון טיפול העריכה כי להוריהם פוטנציאל לשיפור התפקוד ההורי כתוצאה מהתערבות טיפולית במסגרת פנימיית יום.

ובאופן זה בלבד.



	107. 
	נספח 31 1.5.21
	האם יש צורך למלא את הפרטים החסרים בגוף ההסכם, אם כן נשמח להבהרה מה הם הפרטים?
	בשלב הגשת הצעות למכרז - אין צורך למלא פרטים בגוף ההסכם 

	108. 
	נספח 37, 38
	מסגרתנו הינה פנימיית יום  האם שני הנספחים רלוונטיים אלינו? האם רק 38?
	על הניגש להפעלת פנימיית יום בלבד, להגיש את נספח 38.

	109. 
	נספח 31 סעיף 

17.1.4
	לאור האמור בסעיף 17.1.3, הכיסוי ניתן רק באותו מקרה שבו קבלנים וקבלני משנה וכו' נחשבים עובדי הספק. מאחר שכבר הגדרנו שבמקרים מסוימים ייחשבו עובדי הספק, הדין לגביהם הוא כמו לעובדים. אשר על כן מסעיף זה אנו מבקשים שתמחקנה בשורה האחרונה המילים "קבלני, קבלי משנה ועובדיהם שבשירותו" כדי שלא יובן שקבלני משנה באשר הם נחשבים עובדים.
	הבקשה נדחית – מדובר בהרחב השיפוי כלפי מדינת ישראל – משרד הרווחה והשירותים החברתיים. כמו כן מצוין במפורש "היה ונטען לענין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם"

	110. 
	נספח 31 סעיף 

17.2.2
	במקום המילה "(ולשנה)" יבוא "ולתקופת הביטוח".
	הבקשה נדחית 

	111. 
	נספח 31 סעיף 

17.3.2
	בשורה הראשונה תימחק המילה "כל".
	הבקשה נדחית

	112. 
	נספח 31 סעיף 
17.3.3

	במקום המילה "ולשנה" יבוא "ולתקופת הביטוח".
	הבקשה נדחית

	113. 
	נספח 31 סעיף 

17.3.2
	ימחק המשפט האחרון המתחיל במילים "בהתאם למכרז ולחוזה..." עד לסוף הסעיף
	הבקשה נדחית

	114. 
	נספח 31 סעיף 

17.4.1
	בשורה הראשונה במקום המילים "שבהפעלתו בפריסה ארצית" יבוא "שבבעלותו או שהוא מחויב לבטחם עפ"י הסכם שכירות".
	הבקשה נדחית

	115. 
	נספח 31 סעיף 

17.5.2
	תמחקנה המילים "מטעם המבטח".
	הבקשה נדחית

	116. 
	נספח 31 סעיף 

18.1.4
	לאור האמור בסעיף 18.1.3 הכיסוי ניתן רק באותו מקרה שבו קבלנים וקבלני משנה וכו' נחשבים עובדי הספק. מאחר שכבר הגדרנו שבמקרים מסוימים ייחשבו עובדי הספק, הדין לגביהם הוא כמו לעובדים. אשר על כן מסעיף זה אנו מבקשים שתמחקנה בשורה האחרונה המילים "קבלני, קבלי משנה ועובדיהם שבשירותו" כדי שלא יובן שקבלני משנה באשר הם נחשבים עובדים.
	הבקשה נדחית – מדובר בהרחב השיפוי כלפי מדינת ישראל – משרד הרווחה והשירותים החברתיים.
כמו כן מצוין במפורש "היה ונטען לענין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם"

	117. 
	בסעיף 18.2.2
	במקום המילה "ולשנה" יבוא "ולתקופת הביטוח".
	הבקשה נדחית

	118. 
	     בסעיף18.3.1
	בשורה הראשונה במקום המילים "שבהפעלתו בפריסה ארצית" יבוא "שבבעלותו או שהוא מחויב לבטחם עפ"י הסכם שכירות".
	הבקשה נדחית

	119. 
	נספח 31
23.9.11 להסכם – מימון כספי


	מסגרתנו מפעילה מערך של גיוס תרומות במטרה להעמיד לילדי הפנימיות את כל הדרוש להם. בנוסף, בכפר הנוער מתקבלות תמיכות מאת המנהל לחינוך התיישבותי. נבקש לקבל אישור על קבלת כספים אלו אשר בלעדיהם לא ניתן יהיה לקיים את המוסד.
	אין שינוי בנסח הסעיף.

מובהר כי עניינו של הסעיף, במימון כספי בגין השירותים במסגרת הסכם זה.

	120. 
	נספח 31 סעיף 26
	העברת זכויות
מסעיף זה משתמע שבהינתן אישור של המשרד ניתן לאשר לקבלן משנה  לתת שירותים לספק
	אין מדובר בשאלת הבהרה.

	121. 
	סעיפי ביטוח
	ביטוח אחריות כלפי צד שלישי - אנו מבקשים כי יורשה לנו להוסיף

סעיף 9 כדלהלן :
סעיף 3ב. (אחריות מקצועית) ב"סייגים" של פוליסה זו אינו חל בגין פגיעה גופנית/נפשית הנובעת מעיסוקו של המבוטח.
לאור האמור לעיל, אנו מבקשים למחוק את קטע ביטוח אחריות מקצועית כולו

	הבקשות נדחות. 

	122. 
	נספח 40 

	דוגמת מכתב אישור הרכב אוכלוסייה לצורך הוכחת ניסיון המציע ,יש להבהיר ?
	נוסח המכרז ברור דיו.

	123. 
	נספח 40 ונספח א'
	מהי דוגמת המכתב המוצג בנספח . כיצד מסגרתנו שהנה פ טיפולית ולא שיקומית אמורה להתייחס לנספחים אלו? מה הכוונה שעל המכתב להיות חתום על ידי מנהל אגף לפחות במשרד החינוך?
לא מצאנו כל מראה מקום במפרט המכרז המסביר בנושא הנספחים – נשמח להפניה הספציפית ( עמוד, סעיף במפרט) המפרטת על הנספחים הללו, באם קיימת?

	מדובר במציעים המציגים ניסיון בהפעלה של פנימייה חינוכית ו/או דו-תעריפית מסוג של פנימייה משולבת שיקומית וחינוכית בלבד.

ויודגש – המכרז הינו להפעלת הפעלת פנימיות שיקומיות .

	124. 
	נספח 41
	כאשר הפנימייה חדשה, כיצד יש למלא את הנספח?
	הנספח מפרט את סוגי הפנימיות המבוקשות במכרז. 

	125. 
	נספח 41  1.1.1
	אם אני בוחר מס' 15 מהטבלה בנספח 41 זה אומר שאני לא אגיש גם פנימיית יום ?
	פנימייה מס' 15 אינה כוללת פנימיית יום.

	126. 
	נספח 41 – 
	תקציב המוסד המדובר כיום בנוי מהכנסות בתעריף שיקומי ותעריף טיפולי. כיום מרבית התלמידים בפנימייה הנם בתעריף טיפולי. במידה והמוסד ימלא את מכסות התעריף הטיפולי, לא תהיה אפשרות למוסד לקבל את כל המכסות הרשומות במרכז זה . האם ניתן יהיה לעדכן את המשרד כי מכסת התלמידים במוסד התמלאה ואין באפשרותו לקבל את כל המכסה שהוקצתה בתעריף שיקומי?
	מכרז זה הינו עבור הפעלת פנימיות שיקומיות בהתאם לפירוט המסגרות והמכסות בנספח 41 למכרז.

על המציעים לעמוד בדרישות מכרז זה.

לכשיפורסם מכרז להפעלת פנימיות טיפוליות, ידרשו השירותים בהתאם לצרכי המשרד באותה עת.




לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת:niliz@molsa.gov.il . כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

    ב ב ר כ ה ,

    נילי זריהן
רכזת בכירה (מעקב התקשרויות)
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